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  処方薬配達サービス「ARUU」導入のお知らせ 

 

当社では、新型コロナウイルス感染拡大防止の観点と、日常の買い物に負担に感じる「買い

物弱者」を救うことを目的に、処方薬配達サービス「ARUU」を実証実験することとなりま

した。 

 

同サービスでは、セイノーHD グループの子会社「GENie 株式会社」が提供する処方薬の

当日配送サービスを当社薬局にて実証実験いたします。 

ご自宅から電話や情報通信機器を用いたオンライン服薬指導を受けられる患者さまはじめ、

来局された患者さまの滞在時間を短縮し、感染リスクの下げることを目的としています。 

また、処方薬の配達に限らず買い物が生活の負担にならないよう、ご利用者さまのニーズに

合わせ、日用品等の配達も同時に対応しております。 

 

このようなサービスを通じて、患者さまはじめ地域住民の方々の処方せん流通の利便性と、

ライフラインの一部として薬局を広くご利用して頂けるよう邁進して参ります。 

 

【実施概要】 

■導入店舗 

・たから薬局本厚木店（神奈川県厚木市）http://www.trust-ph.jp/store/honatsugi/ 

 

■実証実験期間 

・2021年 4月 1日～2021年 6月 30日 

 

■処方薬配達サービス「ARUU」サービス概要 

https://www.seino.co.jp/seino/news/shd/2020/1224-01.htm 

 

 

【本件に関するお問い合わせ】 

株式会社トラストファーマシー 薬局事業部 事業推進課 

東京都豊島区南池袋 2-29-12 HF池袋ビルディング 9F 

TEL:03-5958-3137 FAX:03-5958-3138 E-mail:info@trust-ph.jp 

http://www.trust-ph.jp/store/honatsugi/
https://www.seino.co.jp/seino/news/shd/2020/1224-01.htm

