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■ご相談者さま 

親御さま 

 

 

■相談概要 

ご本人の親御さまからのご相談。医療機関受診後にお子さまに抗生剤が処方されたが、初め

て出されるお薬かつ抗生剤の服用に不安があるとの相談を受けた事例。 

 

 

■対応内容 

1 か月近く小児科にかかっていて、症状が長引いていることを確認。 

抗生剤の服用を繰り返すことで耐性菌ができてしまうことに不安があるとのことで、薬剤

耐性菌について詳細に説明をしたうえで、処方されたものをしっかり飲み切ることが現状

のお子さまの症状に何より有効である旨を伝達。 

 

 

■対応後 

処方されたお薬をしっかりと服用することで、数日後には症状も安定したとの報告を受け

る。本人だけでなく家族の不安にも寄り添ってくれる姿勢に感謝の言葉をいただく。 

 

 

 

 

 

 

 

 


